Internetowa Obstuga Kontrahenta (10K)

Instrukcja aktywacji konta dostepu do ustugi Internetowej Obstugi Kontrahenta Miejskiego
Zarzadu Budynkow Sp. z 0.0.w Tarnowie

1. Osobiscie lub przez petnomocnika ztozy¢ wypetniony wniosek (dostepny na stronie internetowej
www.mzb.tarnow.pl, lub odebra¢ wersje papierowg na Administracji lub w siedzibie Spétki) o
zatozenie konta w serwisie IOK w siedzibie Spétki lub na Administraciji.

2. Po pozytywnej weryfikacji Uzytkownik otrzyma login i hasto pierwszego logowania.
3. Konto aktywowane bedzie do czterech dni roboczych.
4, Przy pierwszym logowaniu do serwisu pod adresem iok.mzb.tarnow.pl, uzytkownik akceptuje

regulamin oraz ustawia swoje hasto do logowania. Hasto sktada sie z minimum 6 znakéw i musi
zawierac co najmniej jedng cyfre i duzg lub matg litere.

5. W razie problemédw prosimy kontaktowac¢ telefonicznie (14621-93-81,82) Iub mailowo
(mzb@mzb.tarnow.pl) z Administratorem systemu.
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